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 SIS-online servicesم معلومات الطالب اظن

 
أو عن طريق الرابط  التالي وذلك  (SISنظام معلومات الطالب )بعد إصدار الرقم الجامعي يتوجب على الطالب الدخول على موقع الجامعة وإختيار 

 : المتاحة للطالب الإلكترونية لتسجيل المقررات والإطلاع على الخدمات

After acceptance, the new student must login to his SIS (e-services) to register his courses and obtaining other 

services. 

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/ 

 

 

   (SIS-e services)بلنظام معلومات الطال الدخول -1

 SISوإختيار ,  (E-Servicesالضغط على الخدمات الإلكترونية )ثم   (/http://web.arabou.edu.sa/en) الوصول لموقع الجامعة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/
https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/
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   (Username & Password)اسم المستخدم وكلمة المرور -2

 .دخول أول مرة(عند )لمستجدينللطلبة اإدخال اسم المستخدم/الرقم الجامعي, وإدخال كلمة المرور:رقم الهوية الوطنية / الإقامة يرجى  

Username: AOUSTD_ID 

Password: National ID/Iqama Number 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Pay the Registration feesوالبدء في تسجيل المقررات ) تسجيلالدفع رسوم 
 يتم  معرفة ودفع رسوم التسجيل من خلال الجزء المالي وذلك بالضغط على الرابط كما هو موضح في الصورة 

Pay the Registration fees from the financial section, then go to the registration again 
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 online paymentعن طريق الدفع الإلكتروني المباشر  دفع رسوم التسجيل -1

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 online payment -البطاقة المطلوبة  بياناتدخال إب دفع رسوم التسجيل -2

Enter the required data to pay the registration fees 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (SADADعن طريق نظام سداد ) التسجيل ورسوم المقررات الدراسية  رسومملحوظة:يمكن دفع 

Note: The student can pay any of registration fees and courses tuition whether by online payment or SADAD. 
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 Registration- بعد دفع رسوم التسجيل  البدء في التسجيل -3

Go to the registration section after paying the registration fees 

 

 

 

 

 

 

 (semester) يرجى التأكد من إختيار العام/الفصل الأكاديمي الخاص بالتسجيل

Select Year/semester to add the courses 
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 Instructions-عليهاالموافقة  وتسجيل التعليمات  قراءة  -4

    Read the instructions before registration then click on agree check box 
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 Advised courses– الأكاديمي والمقررات الموصي بتسجيلها رشاد لإا -5

 The contact of the advisor and the advised courses   

 

 

 

 التواصل مع المرشد الأكاديمي للتأكيد من إختيار المقررات قبل التسجيل فيها كيمكن

 You can contact the academic advisor before registering the courses  
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 Select the course's sessionالمراد تسجيلها الشعبة ختيارإ-6 

 

 View Sectionsيمكنك إختيار شعب المقررات المراد التسجيل فيها وذلك بالضغط على   

 

 Enroll/Confirm-المراد تسجيلها الشعبة ضافةلإ -7

 



Title: SIS online services Information Technology department, Arab Open University, Kingdom of Saudi Arabia. 

Page :10 Version : 1.0 EN/AR Last updated  on 17 December 2020 

 

 Go to Step2 (Financial)  الجزء المالي/الدفع والتقسيط الى لإنتقالا -8

    

 

 (Financial-Payment/Installment’s conditions)تعليمات الدفع و شروط التقسيط  -9

 

 

 



Title: SIS online services Information Technology department, Arab Open University, Kingdom of Saudi Arabia. 

Page :11 Version : 1.0 EN/AR Last updated  on 17 December 2020 

 

 (Financial-Payment)دفع  الرسوم  -10

 (Financial-Payment)دفع  الرسوم  -11
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 (Payment Successful)دفع  الرسوم  بنجاح تأكيد  -12

 

 (Registration Section) 1خطوة-طباعة الجدول الدراسي-13

الجدول الدراسي او من خلال إما من خلال الجزء المالي ثم طباعة  بطريقتيناليها الوصول وذلك ب للإطلاع وطباعة الجدول الدراسيايمكن للطالب 

 شاشة التسجيل.

 The student can preview/print the registration form whether from the financial section or registration section 
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 (Print Student’s Schedule) 2خطوة طباعة الجدول الدراسي -14

 

 (Print Student’s Schedule) 3خطوة طباعة الجدول الدراسي -15
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 (Print Student’s Schedule) 4خطوة طباعة الجدول الدراسي -18

 

 

 

 يتطلب من الطالب/الطالبة تحري تواريخ وأوقات المحاضرات والإلتزام بالحضور حسب بيانات الجدول الدراسي

 

A student is required to check the dates and times of lectures and to commit to attending according to the academic 

schedule data 
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  Appeal System التقدم على التظلمالجزء الثاني :
 معلومات نظام على المرصودة الدرجة من أكثر تستحق بأنك وتعتقد نتيجتك عن راضية/راضيا تكن لم حال في

 :التالية الخطوات بإتباع النتيجة على الإعتراض بطلب التقدم فيمكنك ) SIS (الطالب

 يوجد طريقتان لدفع رسوم التظلم إما عن طريق الدفع الإلكتروني المباشر  او عن طريق خدمة سداد

 (Request a Service-online payment)في حالة الدفع الإلكتروني المباشر-1

- Step 1: select Request a services 

 

 

- Step 2 : click on select  
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- Step3: select Appeal receipt"إيصال لطلب التظلم" from the list menu  

 

- Step4: submit Request a Service 
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 الخطوات في ثانياإتباع  -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (SADAD payment)عن طريق خدمة سداد في حالة الدفع -2

 

 أولا
 سعوديا  شامل الضريبة  ريالا   215.05 وهي النتيجة على الإعتراض رسوم دفع يتم

 . الإعتراض رقم لتفعيل المالية مع التواصل ثم, 710 سداد خدمة طريق عن

 finance@arabou.edu.sa : المالية مع للتواصل

 ثانيا
 (Appeal System) الذهاب الى نظام التظلم-1

 ورقمك المستخدم اسم إدخال بعد وذلك SIS في الصفحة الرئيسية   الطالب معلومات نظام طريق عن الإعتراض طلب بتقديم تقوم

 :التالي الرابط طريق عن الطالب معلومات نظام في السري

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/ 

 

 

 

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/
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 (Appeal System) الذهاب الى نظام التظلم خطوات التقدم على التظلمتابع  -2
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 (Appeal System) الذهاب الى نظام التظلم خطوات التقدم على التظلمتابع   -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : للاهمية

 .بها الخاصة اللوائح وفق الإعتراض طلبات مع التعامل سيتم -

 نظام خلال من SIS الطالب معلومات نظام طريق عن النتائن ستصلك الاعتراض لطلب تقديمك بعد -

 .الإعترااات

 وذلك الأمر لزم إن وتحديثها الطالب معلومات نظام في المحمول هاتفك ورقم بياناتك صحة من التأكد يرجى -

 .ذلك في الجامعة رغبت حال في معك للتواصل

 .الإعلان في المحددة الفترة بعد إعتراض أي قبول يتم لن -

 . SIS الطالب معلومات نظام خلال من يقدم ل إعتراض أي قبول يتم لن -

 النموذج بتعبئة الإعتراض طلب تقديم فيمكنك سابق ي دراس فصل من النهائي للإمتحان مؤجلا كنت حال في -

 .بفرعك الإمتحانات قسم إلى الجامعي الإلكتروني بريدك عبر وإرساله بذلك الخاص

 



Title: SIS online services Information Technology department, Arab Open University, Kingdom of Saudi Arabia. 

Page :21 Version : 1.0 EN/AR Last updated  on 17 December 2020 

 

 -Postpone Exam اتالإختبار تأجيلالتقدم على : الثالثالجزء 

 SIS-Login -الدخول على نظام معلومات الطالب -1

  Login into the SIS and select Postpone Examالدخول لنظام معلومات الطالب والضغط على تأجيل الإختبار 
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  Postpone Exam-تابع: التقدم على تأجيل الإختبار النهائي -2

 
  Login into the SIS and click on Postpone Examالدخول لنظام معلومات الطالب والضغط على تأجيل الإختبار 

 50الدراسي ثم إختيار المقرر ونوع التقييم  ثم ملئ البيانات المطلوبة وفي الأسباب ان تكون مختصرة ولا تتعدى إختيار العام  الأكاديمي والفصل ثم 

 حرف

Select The Academic/Semester & course code and fill in the form. 
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 View Grades -الدرجات وسجل العلامات والخطة الأكاديميةالجزء الرابع :

 View grades الحصول على تفاصيل الدرجات -1

 

 

View Grades, Transcript and student academic plan  
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 View grades الحصول على تفاصيل الدرجاتتابع:  -2

 

 لتظهر تفاصيل الدرجاتإختيار العام والفصل الأكاديمي ثم الضغط على ذهاب 

Select the academic year/semester then go to view the grade details 
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 transcript/ academic plan  -تفاصيل سجل العلامات والخطة الأكاديمية الشخصية للطالب   -3

 

Click on Display my transcript/Display my academic plan to preview and print 

 

  لطباعة سجل العلامات:مثال:
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   Student Complaint-الجزء الخامس :الإستفسارات والشكاوي 

 Student Complaint -ختيار الشكاويإونظام الالدخول على  -1
 

 يمكن للطالب تقديم إستفسار او شكوى الى الجهات المختصة وسيتم الرد على الإستفسار او الشكوى  

Use this section to submit a Complaint Form. AOU allows you to submit Complaint Form online, Form will be sent to 

the responsible staff. 

 Add new Complaintالضغط على 
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Thank You 


