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ت  وحــدة الإمخحاهاث المسكزٍ

ــــىحت   ىدًتــــعـــالس –الجامـــعــت العسبيــــــت المفخـــــــ
 

 

 

 

زي الطالب   /ه :عزٍ

المقدم من قبلكم و لم جكن زاضيا عن الىديجت ًحق لك إعادة جقدًم  الخظلم بعد ظهىز قساز القسم الأكادًمي على طلب

 بإجباع الخطىاث الخاليت :  (SIS)من خلال هظام معلىماث الطالب  مسة أخسي  جظلمطلب 

 
ً
 أولا

( بالطرق التاليت: 215.05على النتيجت وهي ) التظلمإعادة ًتم دفع رسوم  
ً
 سعودًا

ً
 ريالا

 خدمت الدفع الإلكتروني المباشر   - 

 (017)  خدمت سداد -

 

 
ً
 ثانيا

 التظلم كما هو موضح أدناه :إعادة طلب إًصال  جفعيل
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Request a services Appeal receipt"إًصال طلب الخظلم 

- Step 1: select Request a services 
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- Step 2 : click on select  

 

 

- Step3: select Appeal receipt"إًصال لطلب التظلم" from the list menu  
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- Step 4: submit Request a Service 

 

 

- Step 5:  Click here to pay online 
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- Step 6:  Click here to pay online 

 

- Step 7:  Pay online 
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ً
 ثالثا

وذلك بعد إدخال اسم المستخدم  SISعن طريق نظام معلوماث الطالب  التظلمإعادة بتقدًم طلب  قم

 ورقمك السري في نظام معلوماث الطالب عن طريق الرابط التالي: 

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/ 

 

اضغط  النهائي( الامخحان -الىصفي  الامخحان -على الدزجاث النهائيت )الىاجباث  التظلماثإعادة  لخقدًم طلباث

ق هظام الشكاوي الإلكترووي جظلمولا ٌسمح بخقدًم   Appeal  Studentعلى  Complaint عن طسٍ

Step 1: Appeal 

 

- Step 2: Student Appeal 

 Add newثم الضغط على  Selectًخم الضغط على خياز  Student Appeals الخظلماثبعد الدخىل على شاشت 

Re-Appeal  ًظهس بالعمىد  جظلملخقدًم(Assessment Type  بالخظلمهىع الدزجت التي جسغب .)عليها 

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/
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 وهي عبازة عن المقسزاث المسجلت  الخظلمإعادة المقسز المساد  زمز  اخخياز 
ً
على هخائجه من المقسزاث المدزجت جلقائيا

 في الفصل الدزاس ي للطالب.
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الإمخحان النهائي(  –الإمخحان الىصفي  –على الدزجاث النهائيت )الىاجباث  الخظلمإعادة سخظهس لك شاشت همىذج طلب 

 ًسجى حعبئتها مع مساعاة الخيازاث المىضحت بالصىزة أعلاو كالخالي:

 .بالجدول على هخائجه من المقسزاث المدزجت  الخظلمإعادة المساد كخابت زمز المقسز  .1

 عليها. الخظلمإعادة كخابت قيمت الدزجت المساد  .2

 له زسىم ماليت مسخقلت، وزقم وصل مسخقل. جظلم طلباخخياز زقم الىصل مع ملاحظت أن كل  .3

 .إجابخك وزقتمساجعت على الدزجت ليخم مساعاجه عىد  الخظلمإعادة جىضيح سبب  .4

 وذلك لدسليم الطلب وإزساله إلى القسم الأكادًمي الري جدبع إليه. Submit الضغط على أًقىهت .5
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 للاهميت : 

 وفق اللىائح الخاصت بها. الخظلماثإعادة سيخم الخعامل مع طلباث  -

ـــق هظـــام معلىمـــاث الطالـــب  سخصـــلك الـــخظلمإعـــادة بعـــد جقـــدًمك لطلـــب  - مـــن خـــلال هظـــام  SISالىخـــائن عـــن طسٍ

  .الخظلماث

ًسجــى الخدكــد مــن اــحت بياهاجــك وزقــم ىاجفــك امحمــىل فــي هظــام معلىمــاث الطالــب وجحــدً ها إن لــزم الأمــس وذلــك   -

 للخىاصل معك في حال زغبذ الجامعت في ذلك.

 بعد الفترة امحددة في الإعلان. جظلمطلب إعادة لا ًخم قبىل أي  -

 .SISالطالب  لا ًقدم من خلال هظام معلىماث جظلمطلب إعادة  لا ًخم قبىل أي -

افــق الازبعــا   ًــىم حتــ  و  م2021 ًىهيــى 3 الخمــي  مــن ًــىم  إعــادة الــخظلم طلبــاث إســخقبال  ًبــدأ -  ًىهيــى 9 المى

 . م2021

 

 


