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 SIS-online services بلاطلا تامولعم ماظن

  طبارلا قOرط نع وأ )SIS( بلاطلا تامولعم ماظن رايتخAو ةعما.-ا عقوم :9ع لوخدلا بلاطلا :9ع بجوتي 12ما.-ا مقرلا رادصإ دع!

 :بلاطلل ةحاتلما ةينوa`كللإا تامد^-ا :9ع علاطلإاو تاررقلما لي.VWل كلذو S2اتلا

After acceptance, the new student must login to his SIS (e-services) to register his courses and obtaining other services. 

The website:  

https://sisksa.aou.edu.kw/OnlineServices/ 

   )SIS-e services(بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا -1

 

 : ن�تقOرط للاخ نم بلاطلا تامولعم ماظنل لوصولا بلاطلا عيطتس� ةحوتفلما ةي�رعلا ةعما.-ا عقولم لوخدلا دع!

 )1( 
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)2( 

   (Username & Password)رورلما ةملGو مدختسلما مسا -2

 

 .12ما.-ا مقرلا :مدختسلما مسا

Gو�لا مقر :رورلما ةملOةرم لولأ لوخدلا دنع نيدجتسلما ةبلطلل ةماقلإا / ةينطولا ة. 

Username: Student ID. 

Password: National ID/Iqama Number. 
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3- VيغYZ Gرورلما ةمل )Change password( 

 

�يغ� بلاطلل نكمي تامولعم ماظنل لوخدلا دع!a ةيلاتلا تاوط^-ا للاخ نم كلذو رورلما ةمل� : 

The students' can change their passwords through SIS panel: 

 

 

Vتاميلع VيغYZ Gرورلما ةمل:  

�بك فرحأو دحاو مقرو فرحأ 8 نع لقت لا نأ بجي ةديد.-ا رورلما ةمل�aغص فرحأو ة�aزومرو ة ) * , - , _ (. 

Change password guidelines:  

The password must have at least 8 characters. 

At least 1 digit(s). 

At least 1 lower case letter(s). 

At least 1 upper case letter(s). 

At least 1 non-alphanumeric character(s) such as  *, -, or _ . 
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 )(Update the personal information ةيصghلا تامولعلما efع ليدعتلا -4

 

  : ةيلاتلا تاوط^-ا للاخ نم ةيص^�لا ھتامولعم :9ع ليدعتلا بلاطلل نكمي بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع!

The students' can update their personal information through SIS panel: 
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 )Pay the Registration fees( تاررقلما لي>NO PI ءدبلاو لي>HIلا موسر عفد :لولأا ءز>;ا
 

  ةروصلا ª2 ©و̈م و§ امك طبارلا :9ع طغضلاب كلذو S2الما ءز.-ا للاخ نم لي.VWلا موسر عفدو ةفرعم  متي

Pay the Registration fees from the financial section, then go to the registration again 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Click here انھ طغضا Click here انھ طغضا

  Click here انھ طغضا



 

Title: SIS online services Information Technology department, Arab Open University, Kingdom of Saudi Arabia. 

Page :8 Version : 1.0 EN/AR Last updated  on 05 July 2021 

 

 (online payment) رشابلما ي®وa`كللإا عفدلا قOرط نع لي.VWلا موسر عفد -1

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ریال 469 نییدوعسلا ةبلطلل لیجستلا موسر
 ریال 539.35 نییدوعس ریغلا ةبلطلل لیجستلا موسر

Registration fees for Saudi 469 SAR 
Registration fees for Non-Saudi 539.35 SAR 

Click here 
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 online payment - ة�ولطلما ةقاطبلا تانايب لاخدإب لي.VWلا موسر عفد -2

Enter the required data to pay the registration fees  

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةظحلام

 )SADAD( دادس ماظن قOرط نع ةيساردلا تاررقلما موسرو لي.VWلا موسر عفد نكمي

Note:  

The student can pay any of registration fees and courses tuition whether by online payment or SADAD. 
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 Registration- لي.VWلا موسر عفد دع!  لي.VWلا ª2 ءدبلا -3

Go to the registration section after paying the registration fees 

 

 

 

 

 ةظحلام

 )Semester( لي.VWلاب صا^-ا ¸·يدا�لأا لصفلا/ماعلا رايتخإ نم دكأتلا :µري

Note:  

Select Year/semester to add the courses  

 

 

 

  Click here انھ طغضا
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 Instructions-ا½¼لع ةقفاولما و لي.VWلا تاميلع� ةءارق  -4

    Read the instructions before registration then click on agree check box 

 

 

 

 

 

 

 

 Click here انھ طغضا
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 Advised courses– ا�لي.VWب ¸ÀÁولما تاررقلماو ¸·يدا�لأا  داشرلإا -5

 The contact of the advisor and the advised courses  

 

 

 ا��ف لي���لا لبق تاررقلما رايتخإ نم ديكأتلل vwيداGلأا دشرلما عم لصاوتلا كنكمي

 You can contact the academic advisor before registering the courses  

 

 Click here انھ طغضا

 يمیداكلأا دشرملا تانایب
Advisor Name/Contact 

 حاتملاو دشرملا لبق نم هددحملا تاررقملا ةمئاق
  اھیف لیجستلا

Advised Courses 
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 Select the course's session ا�لي.�W دارلما ةبعشلارايتخإ -6

 

 ef View Sectionsع طغضلاب كلذو ا��ف لي���لا دارلما تاررقلما بعش رايتخإ كنكمي  

 

 Enroll/Confirm-ا�لي.�W دارلما ةبعشلا ةفاضلإ -7

 

  تقولا/ بعشلا رایتخا
View sessions 
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 Go to Step2 (Financial)  طيسقتلاو عفدلا/S2الما ءز.-ا :Sا لاقتنلإا -8

 

 طاسقلاا ماظن رایتخا بلاطلل نكمی
 طورشلا رفوت لاح يف)نیتعفد/ةعفد(

The student can select 
installment if conditions are 

met 
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 (Financial-Payment/Installment’s conditions) طيسقتلا طورش و عفدلا تاميلع� -9

 

 

 

 (Financial-Payment) موسرلا  عفد -10

  (Financial-Payment) موسرلا عفد -11

 انھ طغضا
Click here 
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 ةقاطبلا تانایب لاخدا
 لامكاو ىدم وأ ةینامتئلاا

 عفدلا تاوطخ
Card credentials 
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 (Payment Successful) حاجنب  موسرلا  عفد ديكأت -12

 

 (Registration Section) 1ةوطخ-¸ÍÁاردلا لود.-ا ةعابط-13

 

 .ليTU5لا ةشاش للاخ نم وا ;:9اردلا لود45ا ةعابط مث OPالما ءز45ا للاخ نم امإ نGتقDرطب اABلا لوصولاب كلذو ;:9اردلا لود45ا ةعابطو علاطلإلا بلاطلل نكمي

The student can preview/print the registration form whether from the financial section or registration section. 

 حاجنب عفدلا مت
Payment 

Successful 
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 (Print Student’s Schedule) 2ةوطخ ¸ÍÁاردلا لود.-ا ةعابط -14

 

 انھ طغضا
Click here 

 

 يساردلا لودجلا ةعابط
Print Student Schedule 
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 (Print Student’s Schedule)  3ةوطخ ¸ÍÁاردلا لود.-ا ةعابط -15

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 
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 (Print Student’s Schedule) 4ةوطخ ¸ÍÁاردلا لود.-ا ةعابط -16

 

 

 

 ¸ÍÁاردلا لود.-ا تانايب بسح روضÒ-اب ماÓ`للإاو تارضاÑÒا تاقوأو خOراوت يرحت ةبلاطلا/بلاطلا نم بلطتي

A student is required to check the dates and times of lectures and to commit to attending according to the academic 

schedule data 

 

 

 

 

 

 

 تاءاقللا خیراوتو تاقوا
Classes Dates/times 
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  Appeal System ملظتلا cdع مدقتلا :ي_اثلا ءز>;ا
 

 نم ةجيVنلا :9ع ضاa`علاا بلطب مدقتلا كنكميف ، ةدوصرلما ةجردلا نم Ôaكأ قحتس� كنأب دقتع�و كتجيVن نع ةيضار/ايضار نكت مل نإ

 : ملظتلا موسر عفدل ناتقOرط دجوOو بلاطلا تامولعم ماظن للاخ

 .رشابلما ي®وa`كيللاا عفدلا-1

 .دادس ةمدخ للاخ نم عفدلا -2

 

 

 (Request a Service-online payment) رشابلما ي�و�Zكللاا عفدلا-1
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 (SADAD payment) دادس ةمدخ للاخ نم عفدلا -2

 

 ةيلالما عم لصاوتلا مث ,710 دادس ةمدخ قOرط نع ةبOرضلا لماش يدوعس لاOر 215.05 2×و ةجيVنلا :9ع ضاa`علاا موسر عفد متي

 .ضاa`علاا مقر ليعفتل

 finance@arabou.edu.sa : ةيلالما عم لصاوتلل
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 (Appeal System) ملظتلا ماظن

 

  ةيئا½Ùلا تاجردلا :9ع ضاa`علإا بلط  ميدقت بلاطلا عيطتس� بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع!

 :ةيلاتلا تاوط^-ا للاخ نم ) يÛا½Ùلا ناحتملاا / يفصنلا ناحتملاا / تابجاولا (
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 (Appeal System) ملظتلا ماظن :Sا با§ذلا ملظتلا :9ع مدقتلا تاوطخ ع!ات 

 

 

 

 

 

 

 

 .ھیلع ضارتعلاا دارملا ررقملا رایتخا -ا
1-Select the course and assessment type 

 طبارلا ىلع طغضلا -2
2-click on the link 
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 (Appeal System) ملظتلا ماظن :Sا با§ذلا ملظتلا :9ع مدقتلا تاوطخ ع!ات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    : ةيم�لأل

 .اAB ةصا<=ا حئاوللا قفو ضا45علإا تابلط عم لماعتلا متي -

- Dرط نع جئاتنلا كلصتس ضا45علاا بلطل كميدقت دعSبلاطلا تامولعم ماظن ق SIS ماظن للاخ نم 

 .تاض45علإا -

 كلذو رملأا مزل نإ اmBيدحتو بلاطلا تامولعم ماظن jk لومibا كفتاg مقرو كتانايب ةab نم دكأتلا ^[ري -

 .كلذ jk ةعماv=ا تبغر لاح jk بلاطلا عم لصاوتلل -

 .نلاعلإا jk ةددibا ة45فلا دعD ضا45عإ يأ لوبق متي نل -

 .  SISبلاطلا تامولعم ماظن للاخ نم مدقي نل ضا45عإ يأ لوبق متي نل -

- jk لا ناحتملإل لاجؤم تنك لاح~Bجذومنلا ةئبعتب ضا45علإا بلط ميدقت كنكميف قباس ���ارد لصف نم ي�ا 

 .كعرفب تاناحتملإا مسق ^�إ �kماv=ا ي�و45كللإا كدSرب �5ع ھلاسر�و كلذب صا<=ا -

 

      رایتخاب موقت-3
 عفدلا لاصیا مقر
 

 هلاعا لودجلاب حضوم وھ امك ررقملا زمر لاخداب موقت-1
 هلاعا لودجلاب حضوم وھ امك ةجردلا ةمیق لاخداب موقت-2 
 

 ضارتعلاا لیصافت لاخداب موقت-4
 

 بلطلا لاسرا زر ىلع طغضا-5
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 -Postpone Exam تارابتخلإا ليجأت cdع مدقتلا :ثلاثلا ءز>;ا
 

  (Postpone Exam)ي�ا��لا رابتخلإا ليجأت efع مدقتلا -1

 رابتخلإا ليجأت مسقل با§ذلا للاخ نم ةمد^-ا هذ§ :9ع لوصÒ-ا بلاطلا عيطتس� بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع!

 ىدعتت لاو ةرصتخم بابسلأا نوàت نأو ة�ولطلما تانايبلا ةئبع�و  مييقتلا عونو ررقلما رايتخإ مث ¸ÍÁاردلا لصفلاو ¸·يدا�لأا ماعلا رايتخإ و

 .فرح 50

1- Login into the SIS and select Postpone Exam  

Select the Academic/Semester & course code and fill in the form. 

 

 

 

-2 
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 View Grades -ةيميدا}لأا ةطy;او تاملاعلا ل>wو تاجردلا :عvارلا ءز>;ا
 

 (View grades) تاجردلا ليصافت efع لوص��ا -1

 

 تاملاعلا ل�¡و تاجردلا مسقل با§ذلا للاخ نم ةمد^-ا هذ§ :9ع لوصÒ-ا بلاطلا عيطتس� بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع!

 .تاجردلا ليصافت ضارعتسا مث ةيميداGلأا ةط�hاو

The students can View Grades, Transcript and student academic plan. 

 

 

      رابتخلاا عونو يساردلا لصفلا رایتخا-3
Select the semester and assessment type 

     Select the course ررقملا رایتخا -4
 

Select the course 
 

 

6 
7 

 

 Click I agree  قفاوأ رایتخا -8
   Select Proceed رایتخا-9

 
Select the course 

 

 

8 

 
9 

 10 

 

 Enter course    ررقملا زمر ةباتك -5
 Select Reason Type    رذعلا عون رایتخا-6
  Reason explanationرذعلا ببس حرش -7

 
Select the course 

 

 

4 

 

 
3 

 

5 
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 (Transcript/ academic plan) بلاطلل ةيميداGلأا ةط�hاو تاملاعلا ل�¡ ليصافت  -2

 

nبلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع t4 بلاطلا عيطتسwع لوصyz {و تاجردلا مسقل با}ذلا للاخ نم ةمد~4ا هذ�vمث  ةيميدا�لأا ةط<=او تاملاعلا ل 

 .ا�Bعابطو ةيميدا�لاا ةط<=او تاملاعلا ل�v ضارعتسا

The students can Display transcript/ academic plan to preview and print. 
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   Student Complaint- يوا�شلاو تاراسفتسلإا :سماy;ا ءز>;ا

 (Student Complaint) يوا§شلا -1

 

 متæسو يواàشلا مسق للاخ نم ةصت^Ñا تا�.-ا :Sا ىوàش وا راسفتسا ميدقت بلاطلا عيطتس� بلاطلا تامولعم ماظنل لوخدلا دع!

 .ا½¼لع درلا

From this section the student can submit a Complaint Form. AOU allows you to submit Complaint Form online, Form will 

be sent to the responsible staff. 
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Thank You 

Prepared by: 

Information Technology Department 

Arab Open University  

Kingdom of Saudi Arabia  

 


